
ФОРМА ВОЗВРАТА                                            

 
АДРЕСА ВОЗВРАТА 

На склад самостоятельно  Москва микро р -он Северное Чертаново д1к1  
 

ТК СДЭК  До ПВЗ Булатниковский пр -т д.5 тел.   Получатель ООО «Хэппи трейд» тел.  
Получателя +7 -9168443586 

Почта России  117041 Москва ул.  Адмирала Лазарева 61 -57 ООО «Хэппи трейд» тел.  
Получателя +7 -9168443586 

  

• Пожалуйста, заполните эту форму полностью, чтобы мы смогли обработать Ваш запрос как можно скорее. 
• Пожалуйста, включите копию Вашей накладной на товары, которые Вы возвращаете/обмениваете. Вы можете распечатать ее, взяв из истории заказов на 
Вашем аккаунте, или использовать накладную, которая была прислана с заказанными товарами. 
• Вы можете вернуть или обменять товары. 
• Номер товара указан в накладной либо его можно посмотреть на сайте 

 

Полное имя Номер заказа Электронный адрес 

   

 

КОДЫ ВОЗВРАТА 
1) Я изменил/a свое решение 
2) Не подошел размер 
3) Заказ оформлен по ошибке 
4) Было заказано более одного размера/расцветки 
5) Товар приобретен по лучшей цене в другом 
магазине 
6) Слишком поздно доставлен 
7) Плохое качество (пожалуйста, уточните детали) 

8) Поврежденный товар и упаковка (пожалуйста, уточните 
детали) 
9) Поврежденный товар в целой упаковке (пожалуйста, 
уточните детали) 
10) Неправильное описание/изображение (пожалуйста, 
уточните детали) 
11) Это не то, что было заказано (пожалуйста, уточните 
детали) 

 

ВОЗВРАЩАЕМЫЙ ТОВАР    

Номер товара 
Если выбранный код возврата 7-11, 
пожалуйста, поясните в окошке ниже 

Кол-во Код возврата Возврат/Обмен 

     

     

ТОВАР ДЛЯ ОБМЕНА (если необходимо вы можете приобрести дополнительные товары, укажите их ниже) 

Номер товара Описание Кол-во 

   

   

   

   

БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ ДЛЯ ВОЗВРАТА ДЕНЕГ (заполняется если необходим возврат денег) 

Номер карты  

Имя владельца  

Фамилия владельца  

Паспортные данные:   
Номер, серия, кем и когда выдан  

БИК Банка  

Номер расчётного счета  

 

Прошу вернуть деньги за возвращенный товар по указанным выше реквизитам  _______________   Подпись покупателя 


